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	Häufig gestellte Fragen (FAQ)

	Technische Probleme

Beim Drucken mit Adobe® Reader® überlagern weiße Felder das Originaldokument.

                        
                    
                
            
        
                
        
            
                
                    
                        

                            
                                                            
                                     Technische Probleme                                
                            
                            
                                Beim Drucken mit Adobe® Reader® überlagern weiße Felder das Originaldokument.

                                
                                                                            Die Ausgangslage:

                                                                            Beim Drucken mit Adobe® Reader® überlagern weiße Felder das Originaldokument.

                                                                            Die Lösung:

                                                                            In den meisten Fällen handelt es sich hierbei um ein Problem veralteter Druckertreiber, das vom Druckerhersteller bereits behoben wurde. Prüfen Sie mithilfe der Website Ihres Druckerherstellers, ob Sie den neuesten Treiber für Ihren Drucker verwenden, und aktualisieren Sie ggf. den Druckertreiber auf Ihrem System.

                                                                            Es kann sich dabei auch um ein bekanntes Problem früherer Versionen von Adobe® Reader® handeln. Aktualisieren Sie in diesem Fall Adobe® Reader® auf die neueste Version.
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